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Allgemeine Geschaftsbedingungen

- far die Nutzung des Online-Service ,Seller-Math* -

Anwendungsbereich, widersprechende AGB

Die nachstehenden allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln das
Vertragsverhaltnis zwischen lhnen und uns im Hinblick auf die Nutzung von Seller-
Math (nachstehend als ,Software” bezeichnet) als Software-as-a-Service. Anbieter ist
Korbinian Sigel, Ritter-Arnold-Str. 8, 88069 Tettnang (nachstehend als ,wir” bzw.
,uns“ bezeichnet).

Unser Diensteangebot richtet sich ausschlieBlich an Unternehmer.

Die vorliegenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieBlich.
Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden gelten nur, wenn und soweit dies
ausdrucklich vereinbart wurde.

Vertragsschluss, Vertragssprache, Speicherung der Vertragsbestimmungen

Die Prasentation unserer Dienstleistungen auf der Website stellt noch kein Angebot
zum Abschluss eines Vertrages dar. Um den Vertrag abzuschlieBen, durchlaufen Sie
den Bestellprozess auf der Website und tragen Sie die dabei abgefragten Angaben
ein. Erst indem Sie anschlieBend die Bestellung absenden, unterbreiten Sie uns ein
bindendes Angebot zum Abschluss eines Vertrages. Wir nehmen lhr Angebot ggf.
durch Freischaltung des Dienstes an.

Vertragssprache ist Deutsch.

Wir  speichern |Ihre Bestelldaten und die vorliegenden  Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen. Sie kénnen die Bestelldaten, wie sie Ihnen vor Absendung
der Bestellung angezeigt werden, und die vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen lhrerseits ausdrucken oder speichern, indem Sie die Ubliche
Funktionalitét lhres Browsers nutzen (dort meist ,Drucken“ bzw. "Datei" > "Speichern
unter").

Softwaretiberlassung

Wir stellen dem Kunden die Nutzung der Software in dem in der
Leistungsbeschreibung auf der Website (nachstehend als ,Leistungsbeschreibung*
bezeichnet) ndher beschriebenen Funktionsumfang und unter den dort ebenfalls
genannten Funktionsvoraussetzungen zur Verfigung. Die Software verbleibt auf
unseren Servern und kann vom Kunden Uber das Internet mittels Browser genutzt
werden.

Wir werden die zu Uberlassende Software im Rahmen der technischen Mdglichkeiten
in der jeweils aktuellen Version einsetzen, wenn die Anderung der Software-Version
unter Berdcksichtigung unserer Interessen flr den Kunden zumutbar ist. Wir werden
den Kunden auf eine Anderung der eingesetzten Software, die die bis dahin mégliche
Nutzung der Software durch den Kunden beeintrachtigt, spatestens zwei Wochen vor
dem Anderungszeitpunkt hinweisen. Ein Anspruch des Kunden auf den Einsatz einer
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neueren Version der in der Leistungsbeschreibung genannten Software besteht
jedoch nicht.

Sofern nichts Abweichendes vereinbart ist, Uberlassen wir dem Kunden die Software
am Ubergabepunkt mit einer Verfugbarkeit von 98,5% zur Nutzung. Die Verfugbarkeit
berechnet sich auf der Grundlage der im Vertragszeitraum auf den jeweiligen
Kalendermonat entfallenden Zeit abzlglich der Wartungszeiten. Wir sind berechtigt,
in der Zeit von 23 Uhr bis 9 Uhr und/oder am Wochenende fir insgesamt finfzehn
Stunden im Kalendermonat Wartungsarbeiten durchzufihren. Wahrend der
Wartungsarbeiten stehen die vorgenannten Leistungen nicht zur Verfligung.

Der Kunde ist nicht berechtigt, Dritten die Inanspruchnahme unserer Leistungen zu
gestatten. Ausgenommen hiervon sind der bestimmungsgeméaBe Kreis der
Adressaten der Software wie freie Mitarbeiter oder Auftragnehmer des Kunden, die im
vertragsgegenstandlichen Einsatzbereich der Software fiir den Kunden tétig werden.

Testzeitraum

Ermdglichen wir einen unentgeltlichen Testzeitraum, so steht diese Méglichkeit dem
Kunden nur einmalig zu, unabhangig davon, in welchem Umfang er die Software im
Testzeitraum genutzt hat.

Schutzrechtsverletzungen

Im Falle, dass Dritte Schutzrechtsverletzungen geltend machen, wird uns der Kunde
unverziglich informieren.

Verarbeitung personenbezogener Daten

Verarbeitet der Kunde im Rahmen dieses Vertragsverhaltnisses personenbezogene
Daten, so ist er fir die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorschriften
verantwortlich. Wir werden die vom Kunden Ubermittelten Daten nur im Rahmen der
Weisungen des Kunden verarbeiten.

Datenherausgabe, Datenl6éschung

Nach Ablauf der Vertragslaufzeit sind wir berechtigt, die Daten zu I6schen.

Datensicherung

Wir werden mindestens eine arbeitstagliche Sicherung der Daten des Kunden auf
dem Datenserver durchfihren.

Zugriffsberechtigungen

Der Kunde erhélt eine Zugriffsberechtigung, bestehend aus einem Benutzerkennwort
und einem Passwort. Benutzerkennwort und Passwort darf der Kunde nur den von
ihm berechtigten Nutzern mitteilen. Der Kunde hat diese Nutzer zur vertraulichen
Behandlung dieser Zugangsdaten verpflichten. Im Ubrigen sind die Zugangsdaten
geheim zu halten.
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Mitwirkungspflichten und -obliegenheiten des Kunden sowie Freistellung

Die vertragsgemaBe Inanspruchnahme unserer Leistungen ist davon abhangig, dass
die vom Kunden eingesetzte Hard- und Software, einschlieBlich Arbeitsplatzrechnern,
Routern, Datenkommunikationsmitteln etc., den technischen Mindest-Anforderungen
an die Nutzung der aktuell angebotenen Software-Version entsprechen und die vom
Kunden zur Nutzung der Software berechtigten Nutzer mit der Bedienung der
Software vertraut sind. Die technischen Mindest-Anforderungen sind in der
Leistungsbeschreibung auf der Website und/oder in den Angebotsunterlagen
aufgefuhrt.

Soweit der Kunde die Software Ulber die daflir vorgesehenen Funktionalitdten der
Software an eigene Datenbanken oder Datenbanken Dritter anbindet, um von dort
Daten in die Software einzulesen, ist der Kunde dafur verantwortlich, dass diese
Anbindung rechtm&Big ist und keine Rechte Dritter, insbesondere an der betreffenden
Datenbank, den darin enthaltenen Daten und/oder der Datenbanksoftware verletzt.
Wir Ubernehmen keine entsprechenden Prifungspflichten. Der Kunde verpflichtet
sich, uns von entsprechenden Ansprichen Dritter freizustellen.

Die Software erzeugt Ergebnisse auf Grundlage der Daten, die vom Kunden
eingegeben und/oder aus vom Kunden angebundenen Datenbanken eingelesen
werden. Eine Kontrolle der Richtigkeit der Ergebnisse wird durch die Software nicht
vorgenommen und ist Sache des Kunden.

Verglitung, Rechnungstellung

Der Kunde zahlt fir die von ihm gewahlten Leistungen die Entgelte gemaB unserer
bei Vertragsschluss gultigen Preisliste oder sonstigen Preisaufstellung.

Erhdhen wir die Preise allgemein, so sind wir berechtigt, auch die
vertragsgegenstandlichen Preise in gleicher Weise zu erhdhen. Die erste Anderung
der vertragsgegenstandlichen Preise darf allerdings nicht vor Ablauf von 6 Monaten
erfolgen und die letzte Preisanderung darf jeweils nicht weniger als 6 Monate
zurtickliegen. Zudem muss die Preisénderung sich innerhalb der Grenzen billigen
Ermessens bewegen (§ 315 Abs. 3 BGB).

Ziffer 12.2. gilt entsprechend fir eine Anderung des Preismodells sowie fir eine
Kombination von Preiserhéhung und Anderung des Preismodells.

Vertragslaufzeit

Der Kunde bucht unsere Leistungen jeweils flr einen bestimmten Zeitraum
(nachstehend als ,Gewahlte Vertragsdauer bezeichnet). Die Vertragslaufzeit
verlangert sich jeweils um die Gewahlte Vertragsdauer, wenn der Vertrag nicht vor
Ablauf der Gewahlten Vertragsdauer bzw. des jeweiligen Verlangerungszeitraums
geklndigt wird.

Méngelhaftung

Sind die von uns erbrachten Leistungen mangelhaft, weil ihre Tauglichkeit zum
vertragsgeméafBen Gebrauch nicht nur unerheblich aufgehoben ist, haften wir geman
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den gesetzlichen Vorschriften flir Sach- und Rechtsméangel. Fir Mangel der Software,
die bereits bei deren Uberlassung an den Kunden vorhanden waren, haften wir nur,
wenn wir diese Mangel zu vertreten haben.

Der Kunde hat uns Méngel unverziglich anzuzeigen.

Mangelanspriiche verjahren in einem Jahr, es sei denn der Mangel wurde arglistig
verschwiegen. Ausgenommen hiervon sind Anspriiche fur Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen
Pflichtverletzung durch uns oder einer vorsatzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen von uns
beruhen, und Anspruche fir sonstige Schaden, die auf einer grob fahrlassigen
Pflichtverletzung von uns oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen von uns
beruhen; fir diese Anspriiche gilt die gesetzliche Verjahrungstrist.

Haftungsausschliisse und —-begrenzungen

Fir eine Haftung von uns auf Schadensersatz gelten unbeschadet der sonstigen
gesetzlichen Anspruchsvoraussetzungen die folgenden Haftungsausschliisse und —
begrenzungen:

Wir haften, sofern uns Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. Fir einfache
Fahrlassigkeit haften wir nur bei Verletzung einer Pflicht, deren Erfillung die
ordnungsgemaBe Durchfihrung des Vertrages Gberhaupt erst ermdglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmé&Big vertrauen darf (sogenannte
Kardinalpflicht). Im Ubrigen ist eine Schadensersatzhaftung fir Schaden aller Art,
gleich aufgrund welcher Anspruchsgrundlage, einschlieBlich der Haftung far
Verschulden bei Vertragsschluss, ausgeschlossen.

Sofern wir geman Ziffer 15.1. fur einfache Fahrlassigkeit haften, ist unsere Haftung
auf den Schaden begrenzt, mit dessen Entstehen wir nach den bei Vertragsschluss
bekannten Umstanden typischerweise rechnen mussten.

Vorstehende Haftungsausschlisse und —beschréankungen gelten weder, wenn wir
eine Garantie fir die Beschaffenheit der Waren oder Dienstleistungen ibernommen
haben, noch fir Schaden, die nach dem Produkthaftungsgesetz zu ersetzen sind,
noch fur Schaden an Leben, Kérper oder Gesundheit noch fir gesetzliche
Anspriche.

Vorstehende Haftungsausschlisse und —begrenzungen gelten auch zugunsten
unserer Mitarbeiter, Erflllungsgehilfen und sonstiger Dritter, deren wir uns zur
Vertragserfullung bedienen.

Referenzen

Wir durfen in 6ffentlich zuganglichen Referenzlisten (z. B. auf einer Webseite) auf den

Kunden verweisen, sofern der Kunde dem nicht in Textform widerspricht. Ein
Widerspruch ist jederzeit moglich.

Anderung der Geschiftsbedingungen
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Soweit nicht bereits anderweitig speziell geregelt, sind wir berechtigt, diese
Geschaftsbedingungen wie folgt zu &ndern oder zu erganzen. Wir werden dem
Kunden die Anderungen oder Erganzungen spéatestens drei Wochen vor ihrem
Wirksamwerden in Textform anklndigen. Ist der Kunde mit den Anderungen oder
Ergéanzungen nicht einverstanden, so kann er mit einer Frist von einer Woche zum
Zeitpunkt des beabsichtigten Wirksamwerdens der Anderungen oder Ergédnzungen
widersprechen. Widerspricht der Kunde nicht, so gelten die Anderungen oder
Erganzungen als von ihm genehmigt. Wir werden den Kunden mit der Mitteilung der
Anderungen oder Ergédnzungen auf die vorstehend vorgesehene Bedeutung seines
Verhaltens, insbesondere seines Schweigens nach Empfang unserer Mitteilung,
besonders hinweisen.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Gerichtsstand im Verkehr mit Kaufleuten, juristischen Personen des 6ffentlichen
Rechts oder 6éffentlich-rechtlichen Sondervermdgen ist der Sitz unseres

Unternehmens. Wir sind jedoch nach unserer Wahl berechtigt, am Sitz des Kunden
zu klagen.



